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Оперативный менеджмент в компании
Цель программы: выявление возможностей повышения эффективности бизнеса и овладение навыками результативного управления 

Этапы работы на тренинге:

1. анализ  взаимосвязей между различными аспектами деятельности компании

2. алгоритм постановки целей и определение мероприятий по их достижению

3. управление изменениями как функция менеджера

4. управления отношениями в процессе деятельности компании

5. инструменты достижения целей компании

Содержание программы:

Часть 1.  Организация как система
· Организация  как система
· Понятие управления. Управление процессами и результатами
· Функции менеджмента и организационные стратегии
· Инструменты для диагностики компании
· Цели компании и способы их достижения
· Типы организаций и особенности их развития
· Управление рисками в компании
· Согласование деятельности подразделений
· Ключевые показатели эффективности
      Часть 2.  Управление изменениями

· Цели и этапы проведения  изменений

· Предпосылки для изменений

· Снижение сопротивления в процессе проведения изменений

· Особенности людей в управлении

      Часть 3.  Управление отношениями

· Распределение ролей в компании и особенности управления в различных ролях

· Особенности и способы передачи информации

· Модели управления компаний

· Проведение совещаний и дискуссий

· Правила делегирования и постановки задач

· Принципы планирования и распределения времени

· Развитие профессиональных компетенций менеджера                                             

В результате: 
· Программа по повышению эффективности бизнеса

· Знание методик диагностики компании, практические инструменты по проведению изменений в деятельности компании, отработка навыков повышения личной эффективности в управлении

Продолжительность: 24 часа
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Тренинговая компания «Business Resourses»
8-961-36-84-459      
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